Коментар:
Згідно з Цивільним кодексом України, Законом України «Про захист прав споживачів», товар, який продавець передає або зобов'язується передати покупцеві повинен відповідати вимогам щодо його якості в момент його передачі покупцеві. Договором або законом може бути встановлений строк, протягом якого продавець гарантує якість товару (гарантійний строк).
Гарантія якості товару поширюється на всі комплектуючі вироби, якщо інше не передбачено договором.
 
На практиці зустрічаються ситуації, коли сторони договору купівлі-продажу погоджуються на особливі умови, що передбачають зменшення вартості товару замість відмови покупця вимагати від продавця виконання будь-яких гарантійних зобов'язань. Іншим варіантом подібної угоди є угода, при якій гарантійні зобов'язання стають предметом окремого договору, деталізує конкретний їх обсяг, умови їх надання, вартість (що б покупець за бажання міг «придбати» послугу гарантійного обслуговування в тому чи іншому обсязі).
Нижче – шаблон такого договору, який стосується гарантійного обслуговування автомобіля, але після відповідних переробок він може застосовуватися і щодо іншого товару.

ДОГОВІР ГАРАНТІЙНОГО ТЕХНІЧНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ
№ ___________.
м. _______________ «____» ______________ 20___ р.



________________________________________________ в особі __________________________, що діє на підставі ________________________________________________ (надалі – «Продавець»), з одного боку,
і
________________________________________________ в особі __________________________, що діє на підставі ________________________________________________ (надалі – «Покупець»), з іншого боку, іменовані надалі «Сторони», уклали цей договір, надалі «Договір», про таке:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ.
1.1. Продавець приймає на себе гарантійні зобов'язання, зазначені в Договорі, щодо автомобіля (далі - Товар), придбаного Покупцем згідно договору купівлі-продажу № _______ від «__» __________ р. (далі - договір купівлі-продажу), укладеного між Сторонами.
2. ЗМІСТ ГАРАНТІЙ. ВИНЯТКИ.
2.1. Гарантійні зобов'язання Продавця включають в себе наступне:
 діагностика поточного стану Товару після укладення договору купівлі-продажу;
 за необхідності - відновний ремонт Товару для передачі їх у фактичне користування Покупця;
 ремонт, заміна вузлів, деталей Товару, зазначених в Додатку № 1 до цього Договору протягом гарантійного терміну, зазначеного в п. 2.2.

2.2. Гарантійні зобов'язання Продавця виникають з дати укладення Договору та існують протягом 12 (дванадцяти) місяців з дати фактичної передачі Товару в користування Покупця згідно умов договору купівлі-продажу. За вибором Покупця гарантійні зобов'язання Продавця можуть поширюватися на Товар на термін, момент закінчення якого визначений настанням певної події, а саме: фактичний пробіг Товару після передачі його Покупцю склав 20 (двадцять) тисяч кілометрів.
2.3. Усі зазначені гарантійні зобов'язання виконуються Продавцем виключно за свій рахунок.

2.4. Гарантійні зобов'язання Продавця не поширюються на випадки, коли вузли, деталі Товару вийшли з ладу внаслідок порушення Покупцем правил використання або зберігання Товару, умисних дій Покупця, третіх осіб, випадку або непереборної сили, під якою розуміється раптово виникло обставина, яке не могло бути прийнято Стороною в розрахунок при укладенні Договору, яке Сторона не могла уникнути або подолати, обставина або його наслідки були наслідком причин, що знаходяться поза контролем Сторони. Обставинами, що відповідають вищезгаданим умовам, зокрема, є: війна, громадянські заворушення, стихійні лиха.
Обов'язок доведення наявності випадку, що виключає гарантійні зобов'язання Продавця, покладаються на Продавця.
3. ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН.
3.1. Покупець зобов'язаний експлуатувати Товар в точній відповідності з його цільовим призначенням, дотримуючись усіх вимог стандартної інструкції виробника з експлуатації товару.
[bookmark: _GoBack]3.2. Покупець зобов'язаний протягом гарантійного терміну, зазначеного в п.2.2. Договору, з періодичністю в ___________ (термін) проходити планове технічне обслуговування на станції технічного обслуговування, зазначеної Продавцем в ______________ (назва документа).
3.3. Покупець зобов'язаний повідомити Продавця про настання гарантійного випадку протягом _____ днів після його виявлення, а в разі визнання Продавцем факту наявності гарантійного випадку - надати Товар для ремонту Продавцю або зазначеної Продавцем ремонтної організації протягом _____ днів. Витрати з доставки Товару для ремонту покладаються на ______________.
3.4. Продавець зобов'язаний передати Покупцю повністю підготовлений для експлуатації Товар в фактичне користування Покупця в строк, встановлений умовами договору купівлі-продажу, а гарантійний ремонт (заміна) деталей, вузлів повинен бути виконаний в строк, що не перевищує ________ днів.
4. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ.
4.1. У всьому іншому, що не передбачено цим договором, Сторони керуються чинним законодавством України.
4.2. Договір складений в двох примірниках російською мовою.

5. ЮРИДИЧНІ АДРЕСИ І БАНКІВСЬКІ РЕКВІЗИТИ СТОРІН.
	Продавець
Юр. адреса:
Поштова адреса:
ЄДРПОУ:
банк:
Розр./Рахунок:
Кор./Рахунок:
БИК:
	Покупець
Юр. адреса:
Поштова адреса:
ІПН:
банк:
Розр./Рахунок:
Кор./Рахунок:
БИК:


ПІДПИСИ СТОРІН

	Продавець _______________
	Покупець _______________















										Додаток № 1
до Договору гарантійного технічного обслуговування № ___ від «___» __________ р.

Перелік деталей (вузлів), на які поширюються гарантійні зобов'язання Продавця
	№п/п
	Найменування деталі (вузла)

	1.
	Двигун: блок циліндрів і головка блоку циліндрів з внутрішніми деталями (крім гумотехнічних виробів), прокладка головки блоку, піддон картера, масляний насос, датчик тиску масла, датчик температури охолоджуючої рідини, датчик положення розподільного валу, колінчастого вала.

	2.
	Коробка передач: корпус коробки і всі внутрішні деталі, за винятком сальників і кілець ущільнювачів, підшипників, шестерні приводу спідометра і синхронізаторів передач.

	3.
	Рульове управління: рульова колонка.

	4.
	Гальма: головний гальмівний циліндр, регулятор і обмежувач гальмівного зусилля.

	5.
	Система кондиціонування (якщо є): радіатор опалення (кондиціонера) салону.

	6.
	Система безпеки: пристрої натягу ременів безпеки.

	7.
	Електрообладнання: електропроводи електронної системи упорскування, вентилятор радіатора системи охолодження двигуна, електромотор вентилятора опалювача (кондиціонера) салону, електромотор приводів склоочисників, звуковий сигнал.

	8.
	Панель приладів і органи управління: всі контрольно-вимірювальні прилади (спідометр, одометр, тахометр, покажчик рівня палива та ін.)












ПІДПИСИ СТОРІН

	Продавець _______________
	Покупець _______________







