
Заява про відкриття поточного рахунку нерезидента-інвестора фізичної 
особи

та приєднання до Умов та Правил надання банківських послуг акціонерного 
товариства комерційного банку «ПриватБанк» (далі – Заява)№__________

м. ________                                                                 "____" _____________ 20__року

1. Найменування банку: Акціонерне  товариство  комерційний 
банк «ПриватБанк» (далі — Банк або 
Надавач  платіжних  послуг).  в  особі 
___________________________-
______(посада,  ПІБ),   який  діє  на 
підставі Довіреності №_______ (номер 
довіреності)  від  ______________  року 
(дата видачі довіреності).

2.  Особа,  яка  відкриває  рахунок 
(далі - Клієнт або Користувач):

% ПІБ клієнта (за наявності)%

3.  Реєстраційний  номер  облікової 
картки платника податків

% заповнюється, якщо є%

4. Вид валюти: %  Вибір  валюти  з  переліку  UAH, 
USD, EUR, %

5. Прошу відкрити поточний рахунок 
на iм’я:

% ПІБ клієнта (за наявності) особи, 
на ім'я якої відкривається рахунок %

6. Вид та ціль відкриття рахунку Поточний  рахунок 
________________________________
___зазначається  для  яких  цілей 
відкривається рахунок (інвестиційної 
діяльності та інше)

7. Підписанням цієї Заяви на підставі статті 634 Цивільного кодексу України 
Клієнт  приєднується  до  розділу  «Загальні  положення»  та  підрозділів 
«Поточні рахунки нерезидентів-інвесторів фізичних осіб», «Поточні рахунки», 



«Використання  картки»,  «Віддалені  канали  обслуговування»,  «Операції  у 
відділеннях (умови та правила проведення операцій у відділеннях Банку)», 
«Сервіс «BankID»» Умов та Правил надання банківських послуг акціонерного 
товариства комерційного банку «ПриватБанк» (далі — Умови та Правила), 
що  розміщені  в  мережі  Інтернет  за  адресою  https://privatbank.ua/terms,  в 
редакції, чинній на дату підписання цієї Заяви, які разом становлять Договір 
банківського  рахунка  (далі  —  Договір),  приймає  всі  права  та  обов'язки, 
встановлені  в  цьому  Договорі  та  зобов'язується  їх  належним  чином 
виконувати.

Клієнт/Користувач та Банк разом надалі іменуються «Сторони».

8. Предмет Договору

8.1.  Банк  на  підставі  Заяви,  поданої  Клієнтом,  зобов'язується  відкрити 
Клієнтові  поточний  рахунок  для  здійснення  інвестиційної  діяльності, 
здійснювати  платіжні  операції  за  рахунком  в  порядку,  визначеному 
законодавством та цим Договором, а Клієнт зобов'язується сплачувати Банку 
винагороду, передбачену чинними Тарифами Банку.

Про номер рахунка Банк повідомляє Клієнта на електрону пошту Клієнта 
(надану Банку при ідентифікації та актуалізації відомостей про Клієнта).

9. Виконання платіжних операцій та порядок розрахунків.

9.1.  Клієнт  має  право  оформити  платіжну  інструкцію  в  електронній  або 
паперовій формі у відділені  Банку.  Платіжна інструкція містить обов'язкові 
реквізити, визначені законодавством.

9.2. Сторони узгодили, що підписуючи цей Договір, Клієнт надає Банку згоду 
на виконання кредитових та дебетових переказів шляхом виконання Банком 
відповідних платіжних інструкцій на умовах, визначених цим Договором.

9.3. По дебетовим переказам згода Клієнта на виконання Банком платіжних 
операцій,  пов’язаних  між  собою  спільними  ознаками,  зі  сплати  комісійної 
винагороди  за  послуги  Банку  інших  платежів,  що  підлягають  сплаті  на 
користь  Банку,  надається  шляхом  підписання  цього  Договору  та  у 
подальшому не потребує надання згоди на проведення таких операцій. Всі 
подальші платежі за такими переказами є акцептованими.

9.4.  Сплата  Клієнтом  комісійної  винагороди  Банку  за  цим  Договором 
здійснюється шляхом ініціювання Банком дебетового переказу.

Підписанням Заяви про приєднання Клієнт надає свою згоду на проведення 
Банком дебетового  переказу  по  сплаті  комісійної  винагороди Банку  з  усіх 



поточних рахунків Клієнта, відкритих в Банку, а також тих, що будуть відкриті 
в майбутньому, в національній валюті України та/або в іноземній валюті у 
розмірі, еквівалентному сумі винагороди, відповідно до тарифів та термінів, 
визначених цим Договором, протягом строку його дії.

Конвертація  іноземної  валюти  здійснюється  за  курсом  НБУ  на  момент 
валютування.

9.5. Для здійснення дебетового переказу за рахунок коштів, що розміщені на 
депозитному рахунку Клієнта, Банк має право в односторонньому порядку 
достроково  розірвати  договір  банківського  вкладу  шляхом  письмового 
повідомлення Клієнта із зазначенням дати розірвання депозитного договору.

9.6. Сторони узгодили, що згода, надана в цьому Договорі, містить точну 
суму

платіжної операції, що дорівнює сумам:

-  заборгованості  Клієнта  перед  Банком  (комісійної  винагороди  тощо), 
визначеної  тарифами  Банку,  та  договорами,  укладеними  з  Клієнтом,  та 
платіжною інструкцією на дату виконання платіжної операції;

9.7.  Форма  та  порядок  надання  розпорядження  Клієнта  про  відкликання 
згоди на виконання платіжної операції

Згода на виконання платіжної операції (операцій, пов’язаних між собою

спільними ознаками) може бути відкликана Клієнтом у будь-який час, але не 
пізніше настання моменту безвідкличності платіжної інструкції відповідно до 
Закону  України  «Про  платіжні  послуги»,  шляхом  направлення  Клієнтом 
письмового  розпорядження про відкликання згоди на  виконання платіжної 
операції визнаною в Україні кур'єрською службою (цінним листом з описом 
вкладеного) або вручатися особисто на адресу, зазначену у підрозділі 1.1.2. 
«Права та обов'язки Клієнта» цих Умов та Правил, згідно наступної форми:

Розпорядження

платника про відкликання згоди на виконання платіжної операції

Клієнт (платник): ________(ПІБ/Найменування)

РНОКПП/Ідентифікаційний  код/код  ЄДРПОУ  Клієнта 
(платника):_____________

Номер рахунку Клієнта (платника) ______________________

Цим Розпорядженням Клієнт відкликає надану АТ КБ «ПриватБанк» згоду 



на виконання платіжної операції, по рахунку No__________________(вказати 
реквізити рахунку), що ініційована згідно договору No ___ від ____________ 
(вказати реквізити договору),  укладеного між Банком та Клієнтом, за яким 
дата та сума ініціювання платежу/першого платежу для операцій, пов'язаних 
між  собою спільними  ознаками,_________________  (вказати  дату  та  суму 
ініціювання  платежу/першого  платежу  ля  операцій,  пов'язаних  між  собою 
спільними ознаками,)__________(

дата) _______________ (підпис уповноваженої особи

Клієнта та печатка за наявності)

* Всі реквізити Розпорядження підлягають обов'язковому заповненню.

9.8.  За  платіжними  операціями  можуть  діяти  ліміти  та/або  обмеження, 
встановлені чинним законодавством.

10. Вартість послуг

Тарифи (комісії та інші платежі за надання та користування платіжними 
послугами;  проценти,  комісії  та  інші  обов’язкові  платежі),  база  їх 
розрахунку та порядок обчислення зазначені нижче, чинні на момент 
укладення  цього  Договору.  Всі  Тарифи  розміщені  на  сайті  банку  у 
мережі  інтернет  за  посиланням https://conditions-and-
rules.privatbank.ua/main/view-content-81/?lang=uk.

№
Тар
иф
у

Назва 
послуги

Розмір 
винагород
и Банку

Примітка База 
розрахунку

Порядок 
обчислення

1 Комісія за 
відкриття 
рахунку

300 грн.

(для 
рахунків в 
іноземній 
валюті)

Фіксована 
сума

Фіксована сума 
згідно тарифу. 
Періодичність 
нарахування та 
списання комісії: 
один раз при 
відкритті рахунку

2 Комісія за 
обслуговува
ння рахунку 
(відсоток від 

1%; min. 
5 грн.; 
max - 5 
000 грн.

Сума 
платіжної 
операції та 
фіксована 

Національна 
валюта: сума 
платіжної операції, 
помножена на 1%, 



кожної 
розраховано
ї виплати на 
користь 3-х 
осіб - 
одночасно з 
проведення
м платежу, 
але не 
менше/не 
більше 
мінімальної/
максимальн
ої суми) 
(база - є 
сума 
переказу з 
інвестиційно
го рахунку)-з 
рахунку у 
національній 
валюті

сума але не менше 5 грн 
та не більше 5000 
грн. за 1 операцію

3 Комісія за 
обслуговува
ння рахунку 
(відсоток від 
кожної 
розраховано
ї виплати на 
користь 3-х 
осіб - 
одночасно з 
проведення
м платежу, 
але не 
менше/не 
більше 
мінімальної/
максимальн
ої суми) 
(база - є 
сума 
переказу з 
інвестиційно

1%; min. 
1 
USD/EUR; 
max - 200 
USD/EUR

Сума 
платіжної 
операції та 
фіксована 
сума

іноземна валюта: 
сума платіжної 
операції, 
помножена на 1%, 
але не менше 
еквіваленту 1 
одиниці валюти (в 
гривні за курсом 
НБУ) та не більше 
200 одиниць валюти 
за 1 операцію



го рахунку)- 
з рахунку в 
іноземній 
валюті

11.  Листування  щодо  цього  рахунку  Банк  буде  надсилати  за  адресою 
зазначеною Клієнтом у цій Заяві, а також іншими каналами, обумовленими у 
Договорі.

12. Про зміну номеру телефону, паспортних даних, адреси реєстрації місця 
проживання/місця перебування/адреси фактичного проживання, адреси для 
зв’язків  та  листування  Клієнт  зобов'язаний  повідомляти  Банк  письмово  в 
день настання таких змін.

13.  Сторони  погодили,  що  умови  Договору,  які  передбачені  чинним 
законодавством та не зазначені у цій Заяві, розміщені в Умовах та Правилах 
у розділах 1.1  «Загальні положення», 2.1.6.     «  Поточні рахунки нерезидентів-  
інвесторів фізичних осіб» за посиланням https://privatbank.ua/terms .

14. Порядок внесення змін в Договір

14.1.  Протягом строку  дії  Договору   його  умови,  в  т.ч.  тарифи,  комісійні 
винагороди та інші збори за цим Договором можуть бути змінені в порядку, 
визначеному Договором та чинним законодавством України.

14.2.  Підписанням цього  Договору  Клієнт  надає  свою письмову  згоду  на 
зміну (у тому числі збільшення) платежів за Договором.

14.2 Банк надає Клієнту пропозиції щодо зміни істотних умов Договору (у 
тому  числі  зміни  тарифів,  комісійної  винагороди,  інші  збори  за  фінансові 
послуги) у спосіб, що дає змогу встановити дату відправлення повідомлення 
Клієнту,  а  саме:  шляхом направлення  повідомлень  електронною поштою, 
повідомлення у месенджерах не пізніше 30 календарних днів до дати такої 
зміни.

Зміни до Договору починають діяти з дати, зазначеної в повідомленні Банку, 
якщо інше не визначено чинним законодавством України.

14.3 У разі незгоди Клієнта зі змінами істотних умов Договору Клієнт має 

https://conditions-and-rules.privatbank.ua/main/view-content-72/?lang=uk
https://privatbank.ua/terms


право  розірвати  Договір  без  будь-якої  плати  за  його  розірвання,  шляхом 
подання письмової заяви про закриття рахунку поданої у відділені Банку до 
дати застосування Банком змін,  яка зазначена у  повідомленні  Банку.  При 
цьому до подання такої  заяви про закриття рахунку Клієнт зобов'язується 
здійснити повне погашення грошових зобов'язань за цим Договором.

Зміни до Договору вважаються погодженими Клієнтом, якщо до дати, з якої 
вони  застосовуватимуться,  Клієнт  не  повідомить  Банк  про  розірвання 
Договору у спосіб, визначений цим пунктом Заяви.

15. Відповідальність сторін.

15.1.  За  порушення  вимог  цього  Договору  Банк  та  Клієнт  несуть 
відповідальність, передбачену чинним законодавством України, у тому числі 
нормативно-правовими актами Національного банку та цього Договору.

15.2. В  разі  порушення  строків  виконання  платіжних  операцій, 
передбачених  Законом  України  «Про  платіжні  послуги»  або  цим 
Договором,  Банк  зобов’язаний  сплатити  Клієнту  пеню в  розмірі  0,01 
відсотка суми простроченого платежу за  кожний день прострочення, 
але не більше 1 відсотка суми платіжної операції.

База розрахунку: пеня нараховується щодня в розмірі 0,01 відсотка від 
суми  простроченого  платежу  за  кожний  день  прострочення,  але  не 
більше 1 відсотка суми платіжної операції.

Порядок обчислення: сума нарахувань за день = сумі простроченого 
платежу * 0,01/100.

16.  Сторона  Договору,  яка  порушила  зобов’язання,  звільняється  від 
відповідальності  за  порушення  зобов’язання,  якщо  вона  доведе,  що  це 
порушення  сталося  внаслідок  випадку  або  форс-мажорних  обставин 
(обставини  непереборної  сили),  що  засвідчуються  Торгово-промисловою 
палатою  України  та  уповноваженими  нею  регіональними  торгово-
промисловими палатами.

17.  Платежі  за  додаткові  та  супутні  послуги  третіх  осіб,  обов’язкові  для 
укладення договору відсутні.

18.  Захист  прав  споживачів  фінансових  та  платіжних  послуг  здійснює 
Національний  банк  України,  Фонд  гарантування  вкладів  фізичних  осіб, 
центральний орган виконавчої влади, що формує та забезпечує реалізацію 
державної  політики  у  сфері  захисту  прав  споживачів,  центральний  орган 
виконавчої  влади,  що  реалізує  державну  політику  у  сфері  державного 
контролю  за  додержанням  законодавства  про  захист  прав  споживачів, 
місцеві  державні  адміністрації,  інші  органи  виконавчої  влади,  органи 



місцевого самоврядування згідно із законом, а також суди.

19. Клієнт має право звернутись до Банку з питань виконання Сторонами 
умов  цього  Договору  шляхом  направлення  письмового  повідомлення 
рекомендованим  листом  за  адресою:  49094,  м.  Дніпро,  вул.  Набережна 
Перемоги,  30,  якщо  інший  спосіб  звернення  не  передбачено  Умовами  та 
Правилами.

20. Цей Договір набуває чинності з моменту його укладення та діє 10 років. 
Датою укладання  Договору  є  дата  накладання  останнього  із  електронних 
підписів Сторін Договору.

В разі, якщо Клієнт є публічним діячем, Договір набирає чинності з моменту, 
коли поточний рахунок, що відкривається Клієнту Банком відповідно до цього 
Договору, є доступним для здійснення платіжних операцій.

Цей Договір припиняється після закінчення строку дії цього Договору або за 
настання  інших  обставин,  встановлених  вимогами  чинного  законодавства 
або цим Договором.

Договір може бути достроково розірваний за Заявою Клієнта про закриття 
рахунку  в  будь-який  час,  за  ініціативою  Банку  в  будь-який  час  або  за 
настання інших обставин, встановлених вимогами чинного законодавства.

Цей Договір може бути розірваний в порядку та на підставах, визначених 
підрозділом 1.1.8. Умов та Правил.

Договір вважається продовженим на кожні наступні 10 років в разі, якщо за 
30 календарних днів до дати закінчення дії цього Договору жодна зі Сторін не 
заявила про намір його розірвання або Клієнт не подав Заяву про закриття 
рахунка.

21. Клієнт підтверджує, що ознайомлений з Умовами та Правилами надання 
банківських послуг, які розміщено на сайті https://privatbank.ua/terms.

22.  Клієнт  ознайомлений  зі  змістом  Інструкції  про  порядок  відкриття  та 
закриття  рахунків  користувачам  надавачами  платіжних  послуг  з 
обслуговування рахунків затвердженої Постновою НБУ від 29.07.2022 № 162. 
Вимоги цієї Інструкції для Клієнта обов'язкові. Клієнту відомо про те, що цей 
рахунок  забороняється  використовувати  для  проведення  операцій, 
пов'язаних  із  здійсненням  підприємницької  та  незалежної  професійної 
діяльності.

Письмові розпорядження підписуватимуться Клієнтом або уповноваженою 



Клієнтом особою за довіреністю.

У разі зміни повноважень особи на право розпоряджатися рахунком Клієнт 
зобов'язується негайно повідомити про це Банк в письмовій формі.

23. Підписанням цього Договору Клієнт підтверджує, що:

- до укладення Договору йому була надана уся  необхідна, актуальна та 
достовірна інформація, що передбачена частинами 1, 2, 5 статті 7 Закону 
України «Про фінансові послуги та фінансові компанії» та статтею 30 Закону 
України «Про платіжні послуги» та він був належним чином повідомлений про 
усі обставини, які стосуються надання фінансової послуги;

-  Банк  забезпечив  правильне  розуміння  суті  фінансової  послуги  та  не 
нав'язував її придбання;

-ознайомився  та  погоджується  з  умовами  конфіденційності  та  розкриття 
інформації,  що  становить  банківську  таємницю  Клієнта,  що  визначені  у 
підрозділі 1.1.6. "Додаткові положення" Умов та Правил у редакції, чинній на 
дату підписання цієї Заяви, та надає Банку відповідні дозволи згідно умов, 
визначених зазначеним підрозділом.

24. Підписанням Заяви Клієнт підтверджує ознайомлення з Довідкою 
про систему гарантування вкладів фізичних осіб.

Подальше ознайомлення/надання Клієнту Довідки здійснюється шляхом її 
розміщення  та  оновлення  Банком  не  рідше  одного  разу  в  рік  в  Інтернет 
мережі на сайті pb.ua в розділі "Фонд гарантування вкладів".

25.  Клієнт підтверджує,  що він  повідомлений Банком про свої  права,  що 
передбачені  статтею 8 Закону України «Про захист персональних даних». 
Клієнт  повідомлений  про  володільця  персональних  даних,  склад  та  зміст 
персональних даних, цілі обробки персональних даних та осіб, яким можуть 
бути передані його персональні дані.

Детальна інформація про обробку персональних даних Банком міститься:

- у Повідомленні про порядок і процедуру захисту персональних даних, яке 
доступно на головній сторінці сайту АТ КБ «ПриватБанк» та;

- у розділі 1.1.9. Умов та Правил.

26. Сторони узгодили для цілей інформування Клієнта під час виконання 



платіжних операцій, на запит Клієнта Банк зобов'язується надавати Клієнту 
інформацію про кожну виконану платіжну операцію за його рахунком шляхом 
направлення  інформації  на  електронну  пошту  Клієнта  (надану  Банку  при 
ідентифікації та актуалізації відомостей про Клієнта).

27.  Клієнт  має  право  звернутися  до  відділення  Банку  для  отримання  у 
паперовій  формі  виписки  за  рахунком  за  будь-який  період.  Один  раз  на 
календарний  місяць  виписка  за  рахунком  надається  Клієнту  -безоплатно, 
наступні звернення за випискою по рахунку за календарний місяць в якому 
вже надавалась виписка безоплатно, оплачуються згідно Тарифам Банку.

28.  Підписаний  примірник  цієї  Заяви  та  Умови  та  Правила  (у  вигляді 
посилання на сайт),  направляються на електронну пошту Клієнта (надану 
Банку при ідентифікації та актуалізації відомостей про Клієнта).

29. Цей Договір укладається в електронному вигляді.

30. Реквізити, контактні дані та підписи Сторін:

Банк:

Акціонерне товариство комерційний 
банк «ПриватБанк»

Місцезнаходження:  Україна,  01001,  м. 
Київ, вул. Грушевського, 1 д.

Адреса  для  зв'язків  та  листування: 
Україна,  49094,  м.  Дніпро,  вул. 
Набережна Перемоги, 30

Клієнт:

ПІБ 
_____________________________(
ПІБ)

Відомості  про  місце 
проживання____________________
____________  або  місце 
перебування___________________
____________



Код банку 305299

Код
за ЄДРПОУ 14360570

Свідоцтво № 100238786

Електронна адреса: help@pb.ua

Банк включено до Державного реєстру 
банків:  реєстраційний  №92  від 
19.03.1992р.

_______________________(поса
да)

_______________________(ПІБ)

_______________________(ном
ер довіреності)

________________(дата  видачі 
довіреності)

Підписано  з  використанням 
Кваліфікованого електронного підпису

перемінний  реквізит  (обрати 
необхідне)

Адреса  для  зв’язків  та 
листування____________

Фінансовий  номер  телефона 
______________________

Електронна пошта _____________

Підписано
з  використанням  цифрового 
власноручного
підпису.



Для  перевірки  електронного  підпису  ви  можете  скористатися  онлайн 
сервісом  АКРЕДИТОВАНОГО  ЦЕНТРУ  СЕРТИФІКАЦІЇ  КЛЮЧІВ 
АКЦІОНЕРНОГО  ТОВАРИСТВА  КОМЕРЦІЙНИЙ  БАНК  «ПРИВАТБАНК»  за 
посиланням https://acsk.privatbank.ua/online-services

Як скористатись сервісом:

1. перейдіть до особистого кабінету ресурсу, де був підписаний документ, та 
скачайте його;

2.  завантажте  отриманий  файл  у  форму  перевірки  підписів  за  вказаним 
посиланням;

3.  отримайте  результат  перевірки  з  повним  переліком  атрибутів 
електронних підписів.

https://acsk.privatbank.ua/online-services

