
ЕЛЕКТРОННИЙ ПОЛІС №0000000
ДОБРОВІЛЬНОГО СТРАХУВАННЯ ФІНАНСОВИХ РИЗИКІВ
ВЛАСНИКА РАХУНКУ ВІД ШАХРАЙСТВА

(індивідуальна частина Договору) Дата 0000000

Цей Поліс є індивідуальною частиною електронного Договору добровільного страхування фінансових ризиків власника рахунку від
шахрайства (далі - Договір страхування) та підтверджує укладення Договору страхування шляхом прийняття (акцепту) «Пропозиції щодо
укладання електронного договору добровільного страхування фінансових ризиків власника рахунку від шахрайства», що є публічною
частиною Договору страхування (далі - Пропозиція). Невід’ємними частинами Договору страхування є цей Поліс, а також Пропозиція,
повний текст яких доступні на сайті Страховика https://vuso.ua/informations?item=35. Дані Поліса формуються на підставі Пропозиції та
електронної заяви Страхувальника. Договір страхування набирає чинності з моменту внесення страхового платежу та є дійсним за
наявності сплати страхового платежу на відповідний період страхування.

1. СТРАХОВИК ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «СТРАХОВА КОМПАНІЯ «ВУСО»
адреса 03150, м. Київ, вул. К. Малевича,31, код ЄДРПОУ 31650052, розпорядженням Держфінпослуг № 1224
від 24.06.2004 року зареєстровано як фінансову установу, свідоцтво про реєстрацію фінансової установи серія
СТ № 142 , поточний рахунок UA293052990000026506046801856 код банку 380269 в АТ «КБ «ПРИВАТБАНК»,
відповідно до ліцензії Нацкомфінпослуг серії АЕ №293950 виданої 31 липня 2014 р., строком дії з 25.12.2007 р.
– безстрокова, в особі Голови Правління Артюхова Андрія Вікторовича, діючого на підставі Статуту, тел. 0 800
50 37 73 , адреса електронної пошти vuso@vuso.ua

2. СТРАХУВАЛЬНИК 0000000 Дата народження 0000000

адреса 0000000 РНОКПП / ЄДРПОУ 0000000

паспорт серія 0000000 номер 0000000 дата

виданий 0000000

3. ВИГОДОНАБУВАЧ

4. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
4.1. Цей Договір страхування укладено між Страховиком і Страхувальником відповідно до Правил страхування № 10-01 "Добровільне
страхування фінансових ризиків" від 01.11.2017 року, зареєстрованих Національною комісією, що здійснює державне регулювання у
сфері ринків фінансових послуг за № 1817313 від 30.11.2017р. (надалі "Правила") із дотриманням вимог Законів України «Про
страхування» , «Про фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг», «Про електронні документи та електронний
документообіг», «Про електронний цифровий підпис» та «Про електронну комерцію».
4.2. Предметом Договору страхування є майнові інтереси Страхувальника, що не суперечать закону, пов'язані з фінансовими збитками
внаслідок непередбачених подій (страхових ризиків, передбачених пп.6.1.1. – 6.1.6. Полісу) по відношенню до коштів Страхувальника, які
розміщено на рахунках, відкритих в АТ «КБ «ПриватБанку» або переказ яких здійснюється АТ «КБ "ПриватБанк".
4.3. Згідно з умовами Договору страхування і Правилами, Страховик зобов'язується у разі настання страхового випадку здійснити
страхове відшкодування в порядку і на умовах, передбачених Договором страхування, а Страхувальник зобов'язується своєчасно
сплачувати Страховику страхові платежі та виконувати інші умови Договору страхування і Правил.
4.4. Якість надання послуг за цим Договором страхування відповідає вимогам Закону України «Про страхування», Закону України «Про
фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг» та іншим нормативним актам.
4.5. Страховим агентом за цим Договором страхування є АТ "КБ “ПриватБанк” на підставі Договору доручення на виконання страхових
агентських послуг № 002597-87-00-00 від 14 листопада 2017 року.

5. ЗАСТРАХОВАНІ КОШТИ
5.1. Цей Договір страхування укладається стосовно грошових коштів, які розміщено на поточних, депозитних, карткових рахунках
Страхувальника, відкритих в АТ "КБ “ПриватБанк”, та грошових коштів, переказ яких здійснюється АТ КБ "ПРИВАТБАНК".

6. СТРАХОВИЙ ВИПАДОК, ФРАНШИЗА, СТРАХОВИЙ ТАРИФ, СТРАХОВИЙ ПЛАТІЖ
6.1. Страховим випадком за Договором визнається факт понесення збитків Страхувальником внаслідок втрати застрахованих грошових
коштів з його рахунку в результаті настання таких подій (страхових ризиків), що сталися в період дії Договору страхування, а саме:
6.1.1. «Незаконне отримання готівкових коштів з карткового рахунку за допомогою підробленої або викраденої платіжної
картки» – здійснення операцій третіми особами з підробленою карткою Страхувальника або картою Страхувальника після її
викрадення щодо отримання готівкових коштів з карткового рахунку Страхувальника в АТМ / терміналі самообслуговування із
використанням такої картки.
При цьому:
а) операції з введенням ПІН коду картки покриваються виключно у випадку, якщо наявні факти компрометації платіжної картки (скімінгу)
або викрадення картки відбулось із застосуванням сили або погрози її застосування (грабіж, розбій), а також у разі втрати (викрадення)
мобільного телефону Страхувальника з подальшою зміною ПІН коду картки;
б) всі незаконні операції протягом 24 годин з моменту першої незаконної операції вважаються одним страховим випадком та виплата
страхового відшкодування здійснюється за всіма незаконними операціями здійсненими протягом такого періоду.
6.1.2. «Незаконна оплата з карткового рахунку в торговельно-сервісній мережі за допомогою підробленої, втраченої або
викраденої платіжної картки» – здійснення операцій третіми особами з підробленою карткою Страхувальника або картою
Страхувальника після її втрати або викрадення щодо розрахунку в торговельно-сервісній мережі за товари / послуги такою карткою;
При цьому:
а) операції з введенням ПІН коду картки покриваються виключно у випадку, якщо наявні факти компрометації платіжної картки (скімінгу)
або викрадення картки відбулось із застосуванням сили або погрози її застосування (грабіж, розбій), а також у разі втрати (викрадення)
мобільного телефону Страхувальника з подальшою зміною ПІН коду картки;

https://vuso.ua/kompaniya/otchety-i-liczenzii/publichnaja-oferta.html


6.1.3. «Незаконна оплата/переказ в мережі Інтернет за допомогою підроблених інтернет сайтів, поштових розсилок, шкідливого
програмного забезпечення (фішинг, фармінг)» – здійснення третіми особами розрахунків або переказів в мережі Інтернет із
використанням реквізитів платіжної картки, що були протиправно отримані третіми особами за допомогою електронних технічних
засобів (шкідливе програмне забезпечення, поштова розсилка, підробка інтернет сайтів) (фішинг, фармінг) або отриманих шляхом
добирання реквізити платіжної карти.
При цьому:
а) операції підтвердженні 3D Secure / іншими кодами покриваються виключно, якщо такі коди стали доступними третім особам у
випадку втрати/викрадення телефону Страхувальника та отримання третіми особами незаконного доступу до фінансового номера або
у випадку використання підроблених сайтів з імітацією дій власника платіжної картки на такому сайті;
б) у випадку, якщо 3D Secure / інші коди стали доступні третім особам або введені безпосередньо Страхувальником за допомогою
введення Страхувальника в оману (телефонне шахрайство), то такі незаконні оплати/перекази покриваються виключно за страховим
випадком «Телефонне шахрайство (вішинг)»;
6.1.4. «Незаконна оплата/переказ в системі Приват 24 за допомогою протиправного отримання доступу до фінансового номера
телефону або використання фішингових сайтів» – здійснення третіми особами платіжних операцій по картковому рахунку
Страхувальника з використанням системи дистанційного обслуговування Приват24 за допомогою втраченого/викраденого телефону,
отримання незаконного доступу до фінансового номера або використання підроблених сайтів з імітацією дій власника платіжної картки
в системі дистанційного обслуговування.
При цьому:
а) операції підтвердженні 3D Secure / іншими кодами покриваються виключно, якщо такі коди стали доступними третім особам у
випадку втрати/викрадення телефону Страхувальника та отримання третіми особами незаконного доступу до фінансового номера або
у випадку використання підроблених сайтів з імітацією дій власника платіжної картки в системі дистанційного обслуговування;
б) якщо авторизація була здійснена за допомогою персональних даних Страхувальника, паролів, протиправно отриманих третіми
особами шляхом введення Страхувальника в оману (телефонне шахрайство), то такі незаконні оплати/перекази покриваються
виключно за страховим випадком «Телефонне шахрайство (вішинг)»;
6.1.5. «Незаконна оплата/переказ або отримання готівкових коштів з карткового рахунку без присутності платіжної картки за
допомогою протиправного отримання доступу до фінансового номера телефону» – здійснення третіми особами платіжних
операцій по картковому рахунку Страхувальника з використанням токену платіжної картки або отримання готівкових коштів в
АТМ/терміналі самообслуговування без присутності платіжної картки за допомогою втраченого/викраденого телефону Страхувальника
або отримання третіми особами незаконного доступу до фінансового номера.
При цьому:
а) операції з введенням ПІН коду покриваються виключно якщо наявні факти викрадення у Страхувальника картки/телефона із
застосуванням сили або погрози її застосування (грабіж, розбій);
б) у випадку, якщо ПІН код став доступний третім особам за допомогою введення Страхувальника в оману (телефонне шахрайство), то
такі незаконні операції покриваються виключно за страховим випадком «Телефонне шахрайство (вішинг)»;
6.1.6. «Телефонне шахрайство» – здійснення незаконних операції по картковому рахунку з використанням реквізитів платіжної картки /
персональних даних Страхувальника / кодів, паролів, отриманих третіми особами шляхом введення в оману Страхувальника в
телефонному режимі в процесі комунікації з третьою особою або здійснення операцій по картковому рахунку, що авторизовані
Страхувальником під впливом обману з боку третіх осіб в телефонному режимі в процесі комунікації з третьою особою.
6.2. Страхове покриття за ризиками, зазначеними в пп. 6.1.1. – 6.1.6. Полісу, діє з урахуванням наступного:
6.2.1. Покриття за кожним страховим ризиком діє протягом 24 годин з моменту першої незаконної операції. Події, що стались після
вказаного строку не визнаються страховими випадками за цим Договором та страхове відшкодування за ними не виплачується.
6.2.2. За ризиками, зазначеними в пп. 6.1.1. – 6.1.6. Полісу всі незаконні операції за одним ризиком протягом 24 годин з моменту першої
із заявлених Страхувальником незаконної операції вважаються одним страховим випадком та виплата страхового відшкодування
здійснюється за всіма незаконними операціями в межах одного ризику, здійсненими протягом такого періоду, з урахуванням інших умов
цього Договору.

6.3. ЗАГАЛЬНА
СТРАХОВА СУМА, грн

6.4. СТРАХОВИЙ ТАРИФ
(річний)

6.5. ЗАГАЛЬНИЙ (річний)
СТРАХОВИЙ ПЛАТІЖ, грн

0000000 0000000 0000000

6.6. Страхове відшкодування не виплачується, якщо страховий випадок стався протягом перших 7 (семи) днів з дня набрання чинності
цим Договором страхування
6.7. Розрахунок розміру страхового відшкодування здійснюється в межах лімітів відповідальності за одним страховим випадком та в
межах максимальної кількості страхових випадків, що передбачені пунктами 8.1. Розділу 1 Пропозиції. Умови здійснення страхового
відшкодування визначені в п.3 Розділу 2 Пропозиції.
6.8. Франшиза за Договором становить 0 грн.

7. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ СТРАХУВАННЯ
7.1. Договір страхування діє 12 місяців з "0000000 00:00:00" до "0000000 00:00:00" включно.
Договір набирає чинності з 00.00 годин дати, наступної за датою зарахування на поточний рахунок Страховика загального страхового
платежу (першої частини загального страхового платежу, якщо загальний страховий платіж сплачується щомісячними рівними
частинами) в розмірі та у строк, зазначені в Полісі, але не раніше 00.00 годин дати, зазначеної у Полісі як дата початку строку дії
Договору. Договір діє до 24.00 годин за київським часом дати, що зазначена у Полісі як дата закінчення строку дії Договору, якщо інші
обставини не призвели до дострокового припинення дії Договору з урахуванням умов Договору щодо сплати загального (річного)
страхового платежу.
7.2. Договором встановлюється період страхування строком в 1 рік – у випадку сплати загального страхового платежу одноразово та
строком в 1 місяць – у випадку сплати загального (річного) страхового платежу, передбаченого п.6.5. Полісу, щомісячними рівними
частинами.

Кількість періодів страхування 00

7.3. Період страхування починається з 00 годин 00 хвилин дня, наступного за днем надходження страхового платежу на поточний
рахунок Страховика. Якщо страховий платіж надійшов у діючому періоді страхування, то наступний період страхування починається з
00 годин 00 хвилин дня, наступного за днем закінчення попереднього періоду страхування, за який оплачений страховий платіж.



7.4. Дія Договору страхування продовжується (лонгується) на такий самий строк дії Договору та аналогічних умовах у разі сплати
страхових платежів на наступні періоди страхування, якщо жодна із Сторін Договору страхування не заявить про намір його припинити
та за умови, що на момент продовження (лонгації) Договору страхування діє договір доручення із страховим агентом, за
посередництвом якого укладено цей Договір страхування. У разі припинення договору доручення із страховим агентом Договір
страхування діє до закінчення строку дії Договору страхування, на якій він був укладений за умови сплати страхових платежів, але не
продовжується (не лонгується) на новий строк дії Договору. Страхові платежі, сплачені Страхувальником після закінчення строку дії
Договору страхування, повертаються Страхувальнику на картковий рахунок у АТ «КБ «ПРИВАТБАНК», з якого страхові платежі були
сплачені, а у разі його закриття – на підставі письмової заяви Страхувальника.

8. ПОРЯДОК ТА СТРОКИ СПЛАТИ СТРАХОВИХ ПЛАТЕЖІВ

8.1. Страхові платежі сплачуються за реквізитами: UA293052990000026506046801856 в АТ КБ «ПРИВАТБАНК», Столична філія, код
ЄДРПОУ 31650052

8.2. Строк та спосіб
сплати:

щомісячний платіж 0000000 гривень // загальний (річний) страховий платіж у розмірі згідно з п.6.5.
Полісу. Страхові платежі сплачуються у безготівковій формі до настання дати початку дії відповідного періоду
дії Договору.

8.3. Страховий платіж вважається сплаченим з моменту надходження безготівкових коштів або внесення готівкових коштів на
вищезазначений рахунок Страховика.
8.4. Під час сплати страхового платежу у призначенні платежу зазначається : «Страховий платіж за договором страхування
№___________ від
8.5. У разі несплати або неповної сплати страхового платежу за відповідний період страхування цей Договір страхування не набуває
сили (або припиняє свою дію), виплати страхового відшкодування за ним не здійснюються.
У разі сплати страхового платежу за період страхування Договір страхування поновлює свою дію з 00 годин 00 хвилин дня, наступного
за днем надходження страхового платежу на поточний рахунок Страховика, окрім випадків страхові платежі за періоди страхування не
надходили протягом 6 (шести) місяців поспіль.

9. МІСЦЕ СТРАХУВАННЯ
9.1. Місце дії Договору страхування – весь світ.
9.2. Дія цього Договору страхування не поширюється на території військових дій, збройних конфліктів незалежно від факту оголошення
війни; території розташовані на лінії зіткнення; місцевості, де офіційно об’явлено надзвичайний стан або загрозу стихійного лиха;
тимчасово окуповані території; території, на яких органи державної влади країни не здійснюють свої повноваження. території, що
розташовані на лінії зіткнення; території, на яких тривають активні бойові дії та територій, що перебувають в оточенні (блокуванні).

10. Страхувальник має право відмовитися від укладеного Договору страхування у порядку та строки, визначені п. 2.2.1 розділу 2
Пропозиції.
11. Порядок зміни і припинення дії Договору страхування визначено в п.2 розділу 2 Пропозиції.
12. Права та обов'язки Сторін Договору страхування та відповідальність Сторін за невиконання або неналежне виконання умов
договору визначено в п.1 розділу 2 Пропозиції.

13. У РАЗІ НАСТАННЯ СТРАХОВОГО ВИПАДКУ ТЕЛЕФОНУЙТЕ ЗА НОМЕРОМ 3700

14. Договір укладено в електронній формі на підставі Публічної частини Договору Страховика та заповненої електронної заяви про
укладення Договору страхування та підписано електронним підписом або аналогом власноручного підпису (цифровим власноручним
підписом).
Електронним підписом вважається введення Страхувальником одноразового ідентифікатора (у формі алфавітно-цифрової
послідовності), який надсилається Страховим агентом на мобільний телефон Страхувальника після повного заповнення електронної
заяви.
Договір страхування може бути підписаний аналогом власноручного підпису (цифровим власноручним підписом). У такому разі Сторони
надають згоду на підписання договору страхування аналогами власноручного підпису (цифровим власноручним підписом), оригінал
підпису Страхувальника надано представнику Страховика (страховому агенту) раніше.
При укладанні та виконанні Договору страхування відповідно до умов Публічної частини цього Договору Страховик може
використовувати відтворення підпису уповноважених осіб Страховика за допомогою засобів механічного або іншого копіювального
пристрою та відтворення відбитку печатки. На письмову вимогу Страхувальника Страховик/Страховий агент здійснює вручення
Страхового поліса, підписаного оригінальним підписом уповноваженого представника Страховика, в робочий час Страховика за його
місцезнаходженням. Страхувальник/Застрахована особа підтверджує та визнає, що: до укладання цього Договору на виконання вимог
Закону України “Про фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг” (надалі - Закон) Страховик/Страховий агент
надав, а Страхувальник отримав та ознайомився із Публічною частиною Договору страхування, Правилами страхування та з усією
необхідною інформацією в обсязі та в порядку, що передбачені Законом; зазначена інформація є доступною на веб-сторінці Страховика
https://vuso.ua, є повною та достатньою для правильного розуміння суті фінансової послуги, що надається Страховиком; вся зазначена
інформація та всі умови цього Договору страхування та Правил страхування йому зрозумілі; зазначена інформація та Договір не містять
двозначних формулювань та/або незрозумілих Страхувальнику визначень; укладання цього Договору не нав’язане йому іншою особою
(в тому числі Вигодонабувачем); цей Договір не укладається Страхувальником під впливом помилки, тяжких обставин, насильства;
Страхувальник має необхідний обсяг правоздатності та дієздатності для укладання Договору.

ПІДПИСИ СТОРІН

СТРАХУВАЛЬНИК
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