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Тарифи картки 
«Універсальна»/
«Універсальна Gold»

Оформлення рахунку

Вартість оформлення миттєвої картки 
(випуск, перевипуск)

● Не тарифікується – за умови, що 
за останні 365 днів клієнт оформив до 
6 карток миттєвого випуску (сумарно 
за всіма продуктами).

● 100 грн – за умови, що за останні 365 
днів клієнт оформив 6 та більше карток 
миттєвого випуску (сумарно за всіма 
продуктами)

Вартість оформлення іменної картки 
з фото (випуск та перевипуск) 100 грн

Вартість оформлення картки 
з індивідуальним дизайном 
випуск та перевипуск)

99 грн

Вартість оформлення картки 
з індивідуальним дизайном із фото 
(випуск та перевипуск)

149 грн

Комісія за обслуговування картки 
«Універсальна» Не тарифікується (0 грн)

Комісія за обслуговування картки ● Картка «Універсальна» – не 
тарифікується (0 грн).

● Картка «Універсальна Gold» – 20 грн 
на місяць в екв. з клієнта (незалежно 
від кількості Gold-карток)

* Доступно всього 6 карток усіх типів протягом фактичного року, враховуючи всі 
замовлення карток по Україні та за кордон.
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Розмір обов’язкового щомісячного 
платежу

● 5% від заборгованості (мін 100 грн), але 
не менше ніж нараховані проценти за 
користування кредитними коштами за 
попередній місяць, щомісячно;

● 10% від заборгованості, але не менше 
100 грн, але не менше ніж нараховані 
проценти за користування кредитними 
коштами за попередній місяць, 
щомісячно - у разі прострочки, 
починаючи з другого місяця 
прострочення.

Процентна ставка за користування 
кредитом в пільговий період 
(до 55 днів)

0,00%

Процентна ставка за користування 
кредитом на залишок заборгованості 
(після закінчення пільгового періоду)

● Картка «Універсальна» – 3,5% на місяць 
(42% річних).

● Картка «Універсальна Gold» – 3,4% на 
місяць (40,8% річних).

З розрахунку 365/366 днів (фактична 
кількість днів) у році

Процентна ставка за користування 
кредитом у разі прострочення зобов’
язань

До 01.08.2020: 
● картка «Універсальна» – 7,2% на місяць 

(86,4% річних), 
● картка «Універсальна Gold» – 7% на 

місяць (84% річних).

З 01.08.2020: 
● картка «Універсальна» – 7% на місяць 

(84% річних), 
● картка «Універсальна Gold» – 6,8% на 

місяць (81,6% річних).

З 01.03.2020 тариф тимчасово не 
застосовується, згідно з вимогами Закону 
України «Про споживче кредитування» 
на час воєнного стану + 30 днів

Користування кредитом 2
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Проценти від суми не повернутого в 
строк кредиту відповідно до ч. 2 ст. 625 
Цивільного кодексу України, річних

До 01.08.2020 – 7,2% на місяць (86,4% 
річних).

З 01.08.2020 – 5,0% на місяць (60% річних).
Перелік умов, за яких нараховуються 
проценти згідно з ч. 2 ст. 625 Цивільного 
кодексу України, наведено в п. 2.1.1.2.12 
Умов та Правил.

З 01.03.2020 тариф тимчасово не 
застосовується згідно з вимогами Закону 
України «Про споживче кредитування» на 
час воєнного стану + 30 днів.

Процентна ставка 
за несанкціонований овердрафт 
(заборгованість за картковим 
рахунком, за яким овердрафт 
не передбачено) для договорів 
в іноземній валюті, % від суми 
несанкціонованого овердрафту

1,8% на місяць (21,6% річних)

Процентна ставка в разі непогашення 
несанкціонованого овердрафту 
до останнього числа місяця, 
наступного за місяцем, у якому виник 
несанкціонований овердрафт 
(відповідно до ч. 2 ст. 625 Цивільного 
кодексу України), за договорами 
в іноземній валюті", % від суми 
несанкціонованого овердрафту

3,6% на місяць (43,2% річних)

* Доступно всього 6 карток усіх типів протягом фактичного року, враховуючи всі 
замовлення карток по Україні та за кордон.

Користування кредитом 2
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Операційне обслуговування

Комісія за зняття власних коштів 
з картки «Універсальна» в банкоматах 
і пунктах видачі готівки ПриватБанку

1% від суми

Комісія за зняття власних коштів 
з картки «Універсальна» в банкоматах 
і пунктах видачі готівки закордонних 
банків

2% від суми

Комісія за зняття кредитних коштів 
у банкоматах і пунктах видачі готівки 
ПриватБанку, будь-яких українських 
і закордонних банків, а також 
за операції з quasi-готівкою

Диференційований тариф залежно 
від суми:
1–100 грн – 7 грн;
100,01–200 грн – 12 грн;
200,01–300 грн – 18 грн;
300,01–400 грн – 24 грн;
400,01–500 грн – 30 грн;
500,01–1 000 грн – 47 грн;
понад 1 000 грн – 4% від суми зняття

Додаткова комісія за зняття коштів 
за картками «Універсальна» / 
«Універсальна Gold» без наявності 
картки в касі або через банкомат 
за допомогою послуги «Операції без 
картки»

● У касі – 0,2%, мінімум 5 грн (Digital 
картка – 0 грн).

● У банкоматі – 2 грн (через QR-код – 0 
грн)

Комісія за поповнення картки 
«Універсальна» / «Універсальна Gold» 
без її наявності: у касі банку через 
термінал самообслуговування

У касі:
● 0,2% від суми, мінімум 5 грн – власник 

картки (з наявністю та без картки);
● 0,5% від суми, мінімум 5 грн – третя 

особа.
Digital картки:
● не тарифікується – власник картки;
● 0,5% від суми, мінімум 5 грн – третя 

особа.
Через термінал самообслуговування:
● не тарифікується – з карткою;
● 0,5% від суми (мінімум 5 грн) – без 

картки;
● для власників карток ПриватБанку діє 

акційний тариф – 0,2% від суми (мінімум 
2 грн)

Надання довідки або виписки 
за карткою у відділенні банку 
за будь-який період

100 грн
Формування довідки в Приват24 – 

не тарифікується
Комісія за одержання балансу на чек у 
банкоматах і терміналах 
самообслуговування ПриватБанку

3 грн (окрім чека операції зняття готівки)
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Комісія за переказ коштів 
за програмами «Оплата частинами» 
та «Миттєва розстрочка»

Не тарифікується

Оплата картками в торговельних 
точках та інтернет-магазинах Не тарифікується

Інформування клієнтів за рахунком 
обліку фінансового активу каналами: 
Приват24 / Viber / Telegram / e-mail

Не тарифікується

Послуга All SMS (інформування 
за всіма фінансовими транзакціями 
незалежно від суми шляхом 
направлення SMS-повідомлень)

39 грн на місяць

Базова процентна ставка на залишок 
особистих коштів (від 100 грн) на рік

З 01.06.2021 не здійснюється. Активація 
депозитної властивості недоступна

Комісія за організацію послуг 
з доставки фізичної картки для 
відкриття нового рахунку по Україні 
та міжнародної доставки

Не тарифікується (0 грн)*

Комісія за організацію послуги 
з доставки картки для перевипуску 
по Україні

З початку запуску проєкту
● до 31.12.2025 – не тарифікується (0 грн)*.
● З 01.01.2026 – 80 грн з ПДВ

Комісія за організацію послуг з 
міжнародної доставки картки для 
перевипуску

З початку запуску проєкту 
● до 31.12.2025 – не тарифікується (0 грн)*.
● З 01.01.2026 – платна послуга 

(диференційований тариф)
Комісія за розрахункове 
обслуговування неактивних рахунків, 
за якими 12 місяців поспіль не було 
операцій (відсутні всі активні рахунки)

20 грн щомісяця, але не більше від 
залишку коштів на рахунку
Період сплати – з 1-го числа наступного 
місяця до останнього календарного дня 
наступного місяця (щомісячно).
Зобов’язання клієнта щодо сплати 
щомісячної комісії за обслуговування 
картки Gold припиняються в разі 
відсутності клієнтських операцій за 
карткою протягом 90 календарних днів 
поспіль та знову поновлюються в разі 
здійснення операцій за карткою. Тариф 
може бути сплачено достроково, в т.ч. в 
разі розірвання/припинення договору. 
Сплата тарифу достроково може за 
погодженням із банком здійснюватися 
шляхом подання клієнтом відповідної 
заяви

Операційне обслуговування 3
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Платежі та перекази

Платіж на картку будь-якого банку України Тариф за платіж 

Платіж на картку будь-якого закордонного банку Тариф за платіж

Платіж на картку «Універсальна», поточний рахунок фіз. особи Тариф за платіж

Платіж на Картку для виплат Тариф за платіж

Платіж по Україні на рахунок юридичної особи в ПриватБанку Тариф за платіж

Платіж по Україні на рахунок юридичної особи в іншому 
українському банку Тариф за платіж

Поповнення картки Тариф за платіж

Надсилання термінового грошового платежу Тариф за платіж
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https://privatbank.ua/perekaz-na-kartku-rahunok-v-inshomu-banku
https://privatbank.ua/perekaz-na-kartku-rahunok-v-inshomu-banku
https://privatbank.ua/perevod-na-kartu-schet-v-privatbanke
https://privatbank.ua/perevod-na-kartu-schet-v-privatbanke
https://privatbank.ua/perevod-na-kartu-schet-v-privatbanke
https://privatbank.ua/perekaz-na-kartku-rahunok-v-inshomu-banku
https://privatbank.ua/perevod-na-kartu-schet-v-privatbanke
https://privatbank.ua/sistemy-denegnih-perevodov

